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La ricercatrice di IRVAPP ha lavorato ad un approccio innovativo per la
valutazione delle politiche di turismo sostenibile nel contesto europeo.

Luigina Jessica Montano, ricercatrice presso l’Istituto per la Ricerca Valutativa sulle Politiche
Pubbliche (IRVAPP), ha ricevuto un importante riconoscimento per la sua tesi di dottorato

presentata all’Università di Surrey (UK). La tesi, dal titolo “Evaluating the impact of complex
tourism interventions in EU-funded project contexts”, è stata premiata
dall’Associazione Italiana di Valutazione come miglior tesi sul tema della valutazione
.

L’originalità e la rilevanza del suo lavoro, che si concentra su come evidenziare e comunicare
l’impatto di interventi di turismo sostenibile in maniera olistica e particolarmente
sensibile al contesto, è stata riconosciuta dalla commissione giudicatrice che ha elogiato il
rigore metodologico e il contributo a livello europeo. La Dott.ssa Montano ha adottato un

approccio innovativo, volto a superare l’idea che la valutazione delle politiche sia solo un
mero esercizio burocratico legato al dimostrare alle organizzazioni che  finanziano gli interventi che

quest’ultimo abbia raggiunto i risultati sperati. Al contrario, la sua ricerca propone di usarla come

strumento di apprendimento e responsabilizzazione, attraverso un coinvolgimento attivo
dei beneficiari che assumono un ruolo “co-valutatori”‘.

Uno degli aspetti più rilevanti della tesi è l’integrazione di tre metodologie di valutazione
qualitativa — Theory of Change, Process Tracing e Most Significant Change — per
evidenziare e raccontare gli impatti dei progetti finanziati dall’UE, in particolare nel contesto del

programma EU-INTERREG. La tesi si fonda sul realismo complesso, un approccio teorico che
permette di analizzare le dinamiche non lineari e approfondire come le interazioni tra gli attori
coinvolti all’interno di un intervento possano influire sui risultati raggiunti. 

La ricercatrice dimostra che le metodologie qualitative, applicate in modo partecipativo e
consapevole della complessità, possono non solo fornire informazioni utili ai fini della valutazione,
ma anche favorire un apprendimento condiviso e promuovere una responsabilità più consapevole

https://irvapp.fbk.eu/it/people/detail/luigina-jessica-montano/
https://irvapp.fbk.eu/


tra tutte le parti interessate, dai decisori politici ai beneficiari locali.

Il riconoscimento dell’Associazione Italiana di Valutazione

Il premio è stato assegnato in base a criteri quali la centralità del tema, la rilevanza a livello
nazionale ed europeo, l’originalità e l’efficacia dei metodi adottati, particolarmente nell’uso delle
storie per comunicare in maniera efficace l’impatto di un intervento. La tesi della Dott.ssa Montano
è stata particolarmente lodata per la chiarezza espositiva e la capacità di combinare metodi
qualitativi con una prospettiva critica. La commissione ha anche sottolineato come Montano abbia
saputo affrontare con grande consapevolezza il ruolo del valutatore, non solo come osservatore,
ma come partner attivo. 

https://valutazioneitaliana.eu/


Le tre pubblicazioni della tesi sono

disponibili in open access ai seguenti link: 

Co-learning through participatory evaluation: an example using Theory of Change
in a large-scale EU-funded tourism intervention Journal of Sustainable Tourism 

Impact evaluation with process tracing: explaining causal processes in an EU-
interreg sustainable tourism intervention  Journal of Sustainable Tourism

Harnessing the power of stories: Evaluating complex tourism interventions through
a ‘most significant change’ approach.  Annals of Tourism Research Empirical Insights
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